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เทศบาลเมืองแม่ฮ่องสอน 

อำเภอเมือง   จังหวัดแม่ฮ่องสอน 



คำนำ 
อง ค์กรปกครองส่ วนท้ องถิ่ น  เป็ นหน่ วย งา นของรัฐที่ มีภ าร กิจ  ในการส่ งเสริ มท้ อ งถิ่ น 

ให้ มีความเข้ มแข็ ง  ใน ทุ ก ด้า น  เพ่ือสา มา รถตอบสนองควา มต้องกา รของป ระชา ชน ได้อย่ า งแท้ จ ริ ง  
ซ่ึ ง เป็ น ภ า ร กิ จ ที่ มี ค ว า ม ห ล า ก ห ล า ย แ ล ะ  ค ร อ บ ค ลุ ม ก า ร ด ำ เนิ น ก า ร ใ น ห ล า ย ด้ า น  
จึ งจ ำ เป็ น ต้อง พัฒ นา บุ คลา กร ให้ รู้ ร ะเบี ย บแบบ แผนข องท า งร า ชกา ร  หลั กและวิ ธีป ฏิ บั ติ ร าช กา ร 
บทบา ทและหน้า ที่ข องตนเอง  เพ่ือทำให้ภ ารกิจขององ ค์กรปกครองส่วนท้ องถิ่น สำ เร็ จลุ ล่วงไป ได้ ด้วยดี  
ตามวัตถุประสงค์ที่ต้ังไว้ 

ดังนั้น เพ่ือให้การบริหารทรัพยากรบุคคลเป็นไปอย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ  เทศบาลเมือง
แม่ฮ่องสอน จึงได้จัดทำแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลขึ้น  เพ่ือพัฒนา บุคลากรในหลายๆ มิติ  
ทั้งในด้านความรู้ พ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการ ด้านการพัฒนาเก่ียวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ ด้านความรู้ และทักษะ 
เฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง ด้านการบริหารและด้านคุณธรรมและจริยธรรม และพัฒนาศักยภาพของบุคลากรให้ 
สอดคล้องกับบทบาทและภารกิจของเทศบาลเมืองแม่ฮ่องสอน ต่อไป 
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1.หลักการและเหตุผล 

แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

๑) รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย มาตรา ๒๕๘ ข (๔) ได้กำหนดไว้ว่า “ให้มีการปรับปรุงและ 
พัฒนาการบริหารงานบุคคลภาครัฐเพ่ือจูงใจให้ผู้มีความรู้ความสามารถอย่างแท้จริงเข้ามาทำงานในหน่วยงานของรัฐ 
และสามารถเจริญ ก้าวหน้าได้ตามความสามารถและผลสัมฤทธิ์ของงานของแต่ละบุคคลมีความซ่ือสัตย์สุจริต 
กล้าตัดสินใจและกระทำในสิ่งที่ถูกต้องโดยคิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว  มีความคิดสร้างสรรค์ 
และคิดค้นนวัตกรรมใหม่ ๆ เพ่ือให้การปฏิบัติราชการและการบริหารราชการแผ่นดินเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และ 
มีมาตรการคุ้มครองป้องกันบุคลากรภาครัฐจากการใช้อำนาจโดยไม่เป็นธรรมของผู้บังคับบัญชา  

๒) พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ กำหนดให้ 
ส่วนราชการมีหน้าที่พัฒนาความรู้ในส่วนราชการ  เพ่ือให้มีลักษณะเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้อย่างสม่ำเสมอ  โดย 
ต้องรับรู้ข้อมูลข่าวสารและสามารถประมวลผลความรู้ในด้านต่าง ๆ เพ่ือนำมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติราชการได้ 
อย่างถูกต้อง รวดเร็วและเหมาะสมต่อสถานการณ์ รวมทั้งต้องส่งเสริมและพัฒนาความรู้ความสามารถ สร้างวิสัยทัศน์ 
และปรับเปลี่ยนทัศนคติของข้าราชการในสังกัดให้เป็นบุคลากรที่มีประสิทธิภาพและมีการเรียนรู้ร่วมกัน  ทั้งนี้ เพ่ือ 
ประโยชน์ในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการให้สอดคล้องกับการบริหารราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์ 

๓) ตามประกาศหลักเกณฑ์การจัดทำแผนแม่บทการพัฒนาข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น  และ 
ประกาศคณะกรรมการพนักงาน เทศบาลจังหวัดแม่ฮ่องสอน เรื่อง หลักเกณฑ์และเง่ือนไขการบริหารงานบุคคลของ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นลงวันที่ ๒๙ พฤศจิกายน  ๒๕๔๕ หมวดที่ ๑๒ ส่วนที่ ๓ การพัฒนาพนักงานส่วนท้องถิ่น 
กำหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  มีการพัฒนาผู้ได้รับการบรรจุเข้ารับราชการเป็นพนักงาน เทศบาลก่อน 
มอบหมายหน้าที่ให้ปฏิบัติเพ่ือให้รู้ระเบียบแบบแผนของทางราชการ หลักและวิธีปฏิบัติราชการ บทบาท และหน้าที่ 
ของพนักงานเทศบาล ในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข และแนวทางปฏิบัติตนเพ่ือเป็น 
พนักงานเทศบาลที่ดี โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นดำเนินการพัฒนาให้ครบถ้วน ตามหลักสูตรที่คณะกรรมการ 
พนักงานเทศบาล (ก.ท.จ.) กำหนด และกำหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดทำแผนการพัฒนาบุคลากร 
เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ ดี คุณธรรมและจริยธรรม อันจะทำให้ปฏิบัติหน้าที่ราชการในตำแหน่งนั้นได้ 
อย่างมีประสิทธิภาพ ในการจัดทำแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล ต้องกำหนดตามกรอบของแผนพัฒนาที่  
คณะกรรมการพนักงานเทศบาล(ก.ท.จ.) กำหนด นั้น 

๔) สถานการณ์การเปลี่ยนแปลง ภายใต้กระแสแห่งการปฏิรูประบบราชการ  และการเปลี่ยนแปลง 
ด้านเทคโนโลยี การบริหารจัดการยุคใหม่ ผู้นำหรือผู้บริหารองค์การต่าง ๆ ต้องมีความต่ืนตัวและเกิดความพยายาม 
ปรับตัวใน รูปแบบ ต่าง ๆ โดยเฉพาะการเร่งรัดพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และองค์การ  การปรับ เปลี่ ยนวิธีคิด 
วิ ธี ก า ร ท ำ ง า น  เ พ่ื อ  แ ส ว ง ห า รู ป แ บ บ ใ ห ม่  ๆ  แ ล ะ น ำ ร ะ บ บ ม า ต ร ฐ า น ใน ร ะ ดั บ ต่ า ง  ๆ 
มาพัฒนาองค์กรซ่ึงนำไปสู่แนวคิดการพัฒนาระบบ 

เพ่ือให้สอดคล้ องกับแนวทางดังกล่าว  เทศบาลเมืองแ ม่ฮ่องสอน จึ งได้จัดทำแผนการบริหา ร 
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ขึ้น เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาพนักงานเทศบาล 
เป็นเครื่องมือในการบริหารงานบุคคล  อีกทั้งยังเป็นการพัฒนาเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้  ทักษะ  ทัศนคติที่ดี   คุณธรรม  
จริยธรรมของบุคลากรเทศบาลเมืองแม่ฮ่องสอน ในการปฏิบัติราชการและตอบสนองความต้องของประชาชนได้อย่าง  
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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2.วัตถุประสงค์ 
๑) เพ่ือให้ เทศบา ลเมืองแ ม่ฮ่อ งสอน มีกา รพัฒนาบุ คลา กรขององค์กรปกครองส่วนท้ องถิ่ น 

เป็นไปตามหลักสูตรมาตรฐานกำหนดตำแหน่งและตามที่ ก.ท.กำหนด 
๒) เพ่ือให้เทศบาลเมืองแม่ฮ่องสอนมีเครื่องมือในการส่งเสริมให้บุคลากรเทศบาลเมืองแม่ฮ่องสอน

มีกรอบความรู้ทักษะ และสมรรถนะ ที่เหมาะสมในการปฏิบัติงาน ตามมาตรฐานที่ คณะกรรมการพนักงานเทศบาล
(ก.ท.) 

๓) เพ่ือให้พนักงานเทศบาล มีการบริหารการเรียน รู้และพัฒนาตน เองโดยการประเมินและวาง 
แผนการพัฒนาของตนเองอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้สามารถทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพในบริบทท่ีเปลี่ยนแปลงอย่าง 
รวดเร็ว 

๔) เพ่ือให้บุคลากรท้องถิ่นมีความรู้ทั้งในด้านพ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการ ด้านการพัฒนาเก่ียวกับงาน 
ในหน้าที่ ด้านความรู้ความสามารถและทักษะของงานแต่ละตำแหน่ง ด้านการบริหารและด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

๕) เพ่ือ ให้เทศบาล เมืองแม่ฮ่อ งสอน สร้างองค์กรแห่ งการ เรียน รู้  ที่ เอ้ือ ให้บุ คลากรเกิดกา ร 
เรียนรู้และการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติราชการ สร้างสรรค์นวัตกรรมทั้งผลผลิตและ 
การให้บริการ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหน้าที่ 

3.ขอบเขตและแนวทางในการจัดทำการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
๑) การกำหนดหลักสูตร  การพัฒนาหลักสูตร วิธีการพัฒนา ระยะเวลาและงบประมาณในการพัฒนา 

พนักงานเทศบาลหรือพนั กงานครูและบุคลากรทางการศึกษา  ลูกจ้างประจำ  และพนักงานจ้าง ให้มีความ 
สอดคล้องกับตำแหน่งและระดับตำแหน่งในแต่ละสายงาน ที่ดำรงอยู่ตามกรอบแผนพัฒนาบุคลากร ๓ ปี 

๒) บุ คลา กรของเทศบาล เมืองแ ม่ฮ่ อ งสอน ต้อง ได้รับกา รพัฒ นาความรู้  ควา มสา มา รถใน 
หลักสูตรใดหลักสูตรหนึ่ง หรือหลายหลักสูตรอย่างน้อยปีละ ๑ ครั้ง หรือตามที่ผู้บริหารท้องถิ่นเห็นสมควร ได้แก่ 
๑) หลักสูตรความรู้พ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการ ๒) หลักสูตรการพัฒนาเก่ียวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ ๓) หลักสูตร 
ความรู้ และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่งตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง ๔) หลักสูตรด้านการบริหาร และ 
๕) หลักสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

๓) วิธีการพัฒนาบุคลากร  ให้เทศบาลเมืองแม่ฮ่องสอนเป็นหน่วยดำเนินการเอง หรือ ดำเนินการร่วมกับ 
ก .จ . ก .ท . แ ละ  ก .ท .ห รื อ  ก .จ .จ . ก .ท .จ . แ ล ะ  ก .อ บ ต .จั งห วั ด  ห รื อ ห น่ วย งา น อ่ื น  โด ย วิ ธี ก า ร 
พัฒนาวิธีใดวิธีหนึ่งหรือหลายวิธีก็ได้ ตามความจำเป็นและความเหมาะสม ได้แก่ ๑) การปฐมนิเทศ ๒) การฝึกอบรม 
๓) การศึกษาหรือดูงาน ๔) การประชุม การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา ๕) การสอนงาน การให้คำปรึกษา 
หรือวิธีการอ่ืนที่เหมาะสม และ ๖) การเรียนรู้ผ่านระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e-Learning) 

๔) งบประมาณในกา รดำเนินการพัฒนาให้ เทศบาล เมืองแม่ฮ่องสอน ต้องจัดสรรงบประมา ณ 
สำหรับการพัฒนาบุคลากรตามแผนการพัฒนาบุคลากรอย่างชัดเจนแน่นอน โดยคำนึงถึงความประหยัดคุ้มค่า เพ่ือให้ 
การพัฒนาบุคลากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

๕) กา รติดตา มประเมินผล  ให้ เทศบา ลเมืองแม่ฮ่อ งสอน กำหนดการติดตามประเมินผลกา ร 
พัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับทักษะ ความรู้ และสมรรถนะของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นให้บรรลุผล 
สัมฤทธ์ิตามแผนพัฒนาบุคลากร  และเพ่ือให้เป็นประโยชน์ในการวางแผนอัตรากำลัง การวางแผนบริหารบุคลากร 
การวางแผนเส้นทางความก้าวหน้าของบุคลากรซ่ึงมีความสำคัญและจำเป็นในการพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
และการวางแผนพัฒนาบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นปีถัดไป 
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4.พันธกิจด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (Mission) 
1) พัฒนาบุคลากรของเทศบาลเมืองแม่ฮ่องสอน ให้เป็นมืออาชีพและนวัตกรรม มีความรู้ ทัศนคติ 

ทักษะที่จำเป็นในการบริหารงานและบูรณาการอย่างเป็นระบบพร้อมปรับตัวสู่ยุคดิจิทัล 
2)  เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม วัฒนธรรมและค่านิยมร่วม เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและ 

ป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบ 
3)  พัฒ นาบุ คลา กรของ เทศบา ล เมืองแ ม่ฮ่ องสอน ให้ มี คุณภา พชี วิตที่ ดี  มีความสุ ข  มีควา ม 

สมดุลของชีวิตและการทำงาน 
4)  ส่งเสริมการเรียนรู้และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและดิจิทัลท่ี 

เหมาะสม 
5)  พัฒนาบุคลากรของเทศบาลเมืองแม่ฮ่องสอนตามเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
6)  พัฒนาทักษะด้านภาวะผู้นำ  ทักษะด้านดิจิทัล  และทักษะสำหรับผู้นำการเปลี่ยนแปลงรุ่นใหม่ใน 

เทศบาลเมืองแม่ฮ่องสอน 

5.เป้าประสงค์ 
 1) บุคลากรมีขีดความสามารถ ทักษะ ความรู้ และสมรรถนะที่หลากหลายในการปฏิบัติงานตามภารกิจ 
ของเทศบาลเมืองแม่ฮ่องสอน 

2) เทศบาลเมืองแม่ฮ่องสอนมีการวางแผนพัฒนาบุคลากร การวางแผนพัฒนาวามก้าวหน้า  
ในสายอาชีพให้แก่ข้าราชการหรือเพนักงานเทศบาล 

3) บุคลากรมีจิตสำนึก ประพฤติปฏิบัติตน ตามค่านิยม คุณธรรมจริยธรรม วัฒนธรรมการทำงาน  
ร่วมกัน โดยยึดหลักธรรมาภิบาล 

4) บุคลากรมีความผูกพันกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีคุณภาพชีวิตการทำงานที่ดีและมีความสุข 
ในการทำงาน 

5) พัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพชีวิตและความสุขในวัยหลังเกษียณ 

6.วิธีการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลเมืองแม่ฮ่องสอน 
1) การปฐมนิเทศ 
 สำหรับข้าราชการหรือพนักงานเทศบาลแรกบรรจุหรืออยู่ระหว่างการทดลองปฏิบัติหน้าที่ราชการ 

ให้มีความรู้ความเข้าใจสภาพแวดล้อมของหน่วยงาน  วิสัยทัศน์ พันธกิจ โครงสร้างส่วนราชการ ผู้บริหาร วัฒนธรรม 
ขององค์กร หน้าที่ความรับผิดชอบ ความสำคัญของภารกิจที่ มีต่อประชาชน  สังคม ประเทศชาติ การพัฒนาตนเอง 
ของข้าราชการหรือพนักงานเทศบาลความก้าวหน้าในอาชีพราชการ เพ่ือให้มีทัศนคติที่ ดีและมีแรงจูงใจในการรับ 
ราชกา 
  2)การฝึกอบรม 

การฝึกอบรม เป็นกระบวนการสำคัญที่จะช่วยพัฒนาหรือฝึกฝนบุคลากรของ เทศบาลเมือง
แม่ฮ่องสอน ให้มีความรู้ความสามารถ ทักษะหรือ ความชำนาญ ตลอดจนประสบการณ์ให้เหมาะสมกับการ ทำงาน 
รวมถึงก่อให้เกิดความรู้สึก  เช่น ทัศนคติหรือเจตคติที่ ดีต่อการปฏิบัติงาน  อันจะส่งผลให้บุคลากรแต่ละคนใน 
องค์กรมีความสามารถเฉพาะตัวสูงขึ้น มีประสิทธิภาพในการทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้ดีทำให้องค์กรมีประสิทธิผลและ 
ประสิทธิภาพที่ดีขึ้น 
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  3)การศึกษา หรือดูงาน 
การพัฒนาบุคลากรโดยการให้ไปศึกษาเพ่ิมเติมทั้งในและต่างประเทศ เพ่ือการเพ่ิมพูนความรู้ ด้วย 

การเรียนหรือการวิจัยตามหลักสูตรของสถาบันการศึกษาในและต่างประเทศโดยใช้เวลาในการปฏิบัติราชการ  เพ่ือให้ 
ได้มาซ่ึงปริญญาหรือประกาศนียบัตรวิชาชีพ ซ่ึงสาขาวิชาและระดับการศึกษาโดยปกติจะต้องสอดคล้องหรือเป็น 
ประโยชน์กับมาตรฐานกำหนดตำแหน่งที่ดำรงอยู่ตามที่ ก.จ. ก.ท. และ ก.ท.กำหนด 

สำหรับการดูงาน  คือ การพัฒนาบุคลากรเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้และแสวงหาประสบการณ์ด้วยการ 
สังเกตการณ์และการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการดำเนินการใหม่ ๆ โดยคาดหวังว่าจะสามารถนำมาประยุกต์ใช้ใน 
องค์กรหรือปรับปรุงกระบวนการทำงานในบทบาทหน้าที่สำคัญของแต่ละบุคคลทั้งปัจจัยความสำเร็จและปัญหา 
อุปสรรค  

ข้อควรระวังจากการเรียนรู้ขององค์กรที่ไปศึกษาดูงานทั้งยังเป็นการเปลี่ยนบรรยากาศโดยการไปพบ
เห็นสิ่งใหม่ซ่ึง สามารถเสริมสร้างแนวคิดใหม่ และนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น เพ่ือช่วยเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ 
แล ะ ป ระ ส บ ก า ร ณ์  ให้ กับ บุ ค ล า ก ร อี ก ทั้ ง เป็ น ก า ร เปิ ด มุ มม อ งที่ จ ะ รั บ กา ร เรี ย น รู้ ใ น สิ่ ง ให ม่  ๆ 
สร้างความพร้อมให้แก่ทั้งตัวบุคลากร  และ สร้างผลสัมฤทธิ์ให้แก่ทีมงาน  ส่วนราชการ และองค์กรปกครองส่วน
ท้ อ งถิ่ น เ พ่ื อ ให้ เกิ ด ก า ร เรี ย น รู้ ที่ ดี  ผู้ ไป ศึ ก ษ า ดู งา น  ต้ อ ง ใช้ ทั ก ษ ะ ก า ร ส อ บ ถ า ม  ก า รสั ง เก ต 
และแลกเปลี่ยนเรียนรู้วิธีการปฏิบัติงานและการแก้ปัญหาในการปฏิบัติงาน จากหน่วยงานหรือองค์กรที่ไปศึกษาดูงาน 
  4) การประชุม การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา 

การประชุม (Meeting) การประชุมเชิงปฏิบัติการ  (Workshop) หรือการสัมมนา (Seminar) เป็น 
วิธีการพัฒนาบุคลากรอีกรูปแบบหนึ่งเน้นการพัฒนาทักษะในการคิดเชิงนวัตกรรมการแลกเปลี่ยนข้อมูลความรู้และ 
ประสบการณ์และทักษะในการแก้ไขปัญหาและการตัดสินใจสามารถนำแนวคิดที่ได้รับจากการประชุมสัมมนามาปรับ 
ใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงาน ซ่ึงเป็นการพัฒนาบุคลากรที่ร่วมกันเป็นกลุ่มเน้นการฝึกปฏิบัติ  โดยมีโครงการ/ 
หลักสูตร และกำหนดระยะเวลาที่แน่นอน ซ่ึงอาจจะเป็นการศึกษาร่วมกัน ศึกษาค้นคว้า ตลอดจนทำความเข้าใจและ 
ฝึกปฏิบัติ เพ่ือทักษะปฏิบัติงาน ตามวัตถุประสงค์ของการประชุม การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนานั้นๆ 

5) การสอนงาน การให้คำปรึกษาหรือวิธีการอ่ืนท่ีเหมาะสม 
๑) การสอนงาน (Coaching) 

การสอนงานถือเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบของผู้บังคับบัญชาหรือผู้ที่ ได้รับมอบหมายในองค์กร  เป็นวิธีการให้ความรู้ 
(knowledge) สร้างเสริมทักษะ (Skill) และทัศนคติ (Attitude) ช่วยในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้นได้ ที ่
ใน ระ ยะ ยา ว โดย ผ่ า น กร ะบ วน ก า ร ป ฏิ สั ม พั น ธ์ ร ะ ห ว่ า งผู้ ส อ น งา น แ ล ะ บุ คล า ก รผู้ ถู ก ส อน งา น 
การสอนงานสามารถดำเนินการรายบุคคลหรือเป็นกลุ่มเล็กที่ต้องใช้เวลาในการพัฒนาอย่าง ต่อเนื่อง 

๒) การฝึกขณะปฏิบัติงาน (On the Job Training)  
การฝึกขณะปฏิบัติงานถือเป็นหน้าที่ความ รับผิดชอบของผู้บังคับบัญชาหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายในหน่วยงาน เป็นวิธี 
ก า ร พั ฒ น า บุ ค ล า ก ร ด้ ว ย ก า ร ฝึ ก ป ฏิ บั ติ จ ริ ง  ณ  ส ถ า น ที่ จ ริ ง เป็ น ก า ร ใ ห้ ค ำ แ น ะ น ำ 
เชิ งป ฏิ บั ติ ใน ลั ก ษ ะตั ว ต่อ ตั วห รื อ เป็ น ก ลุ่ ม เล็ ก ใน ส ถา น ที่ ท ำ งา น แ ละ ใน ช่ ว งกา รท ำ งา น  ป ก ติ  
วิธีการนี้ เน้นประสิทธิภาพการทำงานในลักษณะการพัฒนาทักษะเป็นพ้ืนฐานให้แก่บุคลากรเข้าใจและสามารถ 
ปฏิบัติงานได้ด้วยตนเอง การฝึกขณะปฏิบัติงานสามารถดำเนินการโดยผู้บังคับบัญชาหรือมอบหมายผู้ที่ มีความ 
เชี่ยวชาญเรื่องนั้นมักใช้สำหรับบุคลากรใหม่ที่เพ่ิงเข้าทำงานสับเปลี่ยนโอนย้ายเลื่อนตำแหน่งมีการปรับปรุงงานหรือ 
ต้อง อธิบายงานใหม่ ๆ ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่ฝึกบุคลากรขณะปฏิบัติงานตามลักษณะงานที่รับผิดชอบพ่ือให้บุคลากร 
ท ร า บ  แ ล ะเรี ย น รู้ เ ก่ี ย ว กั บ ขั้ น ต อ น วิ ธี ป ฏิ บั ติ ง า น พ ร้ อ ม คู่ มื อ แ ล ะ ร ะ เบี ย บ ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น  
ทำให้เกิดการรักษาองค์ความรู้และ    คงไว้ ซ่ึงมาตรฐานการทำงานแม้ว่าจะเปลี่ยนบุคลากรที่รับผิดชอบงานแต่ยังคง
รักษาความมีประสิทธิภาพในการ ทำงานต่อไปได้ 
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3)การเป็นพ่ีเลี้ยง (Mentoring) การเป็นพ่ีเลี้ยงเป็นอีกวิธีการพัฒนาบุคลากรรายบุคคลวิธีการนี้  
ต้องใช้ความคิดในการวิเคราะห์รับฟังและนำเสนอทิศทางที่ถูกต้องให้อีกฝ่ายโดยเน้นการมีส่วนร่วมแก้ไขปัญหาและกำ
หนดเป้าหมายเพ่ือให้งานบรรลุผลสำเร็จ  เป็นกระบวนการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ระหว่างพ่ีเลี้ยง (Mentor) และ 
ผู้รับคำแนะนำ (Mentee) จากผู้ มีความรู้ความชำนาญให้กับผู้ไม่มีประสบการณ์หรือมีประสบการณ์ไม่มากนั ก 
ลักษณะสำคัญของการเป็นพ่ีเลี้ยงคือผู้ เป็นพ่ีเลี้ยงอาจเป็นบุคคลอ่ืนได้ไม่จำเป็นต้องเป็นผู้บังคับบัญชาหรือหัวหน้า 
โดยตรง ทำหน้าที่สนับสนุนให้กำลังใจช่วยเหลือสอนงานและให้คำปรึกษา  แนะนำ ดูแลทั้งการทำงาน  การวางแผน 
เป้าหมายในอาชีพให้กับบุคลากรเพ่ือให้ผู้รับคำแนะนำมีความสามารถในการปฏิบัติงานที่สูงขึ้นรวมถึงการใช้ชีวิต 
ส่วนตัวท่ีเหมาะสม 

๔) การให้คำปรึกษาแนะนำ  (Consulting) การให้คำปรึกษาแนะนำเป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรอีก 
รูปแบบหนึ่งที่ มักใช้ในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นกับบุคลากรด้วยการวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้นในการทำงานซ่ึง 
ผู้บังคับบัญชากำหนดแนวทางแก้ไขปัญหาที่เหมาะสมร่วมกับผู้ใต้บังคับบัญชาเพ่ือให้บุคลากรมีแนวทางแก้ไขปัญหาที่ 
เกิดขึ้นกับตนเองได้ ผู้ให้คำปรึกษาแนะนำมักเป็นผู้บังคับบัญชาภายในหน่วยงานหรืออาจเป็นผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้  
ประสบการณ์และความชำนาญเป็นพิเศษในเรื่องนั้นๆที่มีคุณสมบัติเป็นที่ปรึกษาได้จากทั้งภายในหรือภายนอกองค์กร  

๕) การหมุนเวียนงาน  (Job Rotation) การหมุนเวียนงานเป็นอีกวิธีการหนึ่งในการพัฒนาขีด 
ความสามารถในการทำงานของบุคลากรถือเป็นวิธีการที่ก่อให้เกิดทักษะการทำงานที่หลากหลาย  (Multi-Skill) ที่เน้น 
การสลับเปลี่ยนงานในแนวนอนจากงานหนึ่งไปยังอีกงานหนึ่งมากกว่าการเลื่อนตำแหน่งงานที่สูงขึ้น  การหมุนเวียน 
งานเกิดได้ทั้งการเปลี่ยนตำแหน่งงานและการเปลี่ยนหน่วยงานโดยการให้ปฏิบัติงานในหน่วยงานอ่ืนภายใต้ระยะเวลา 
ที่กำหนด 

๖) การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-Learning) การเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรของ 
องค์กรที่เน้นให้บุคลากรมีความรับผิดชอบในการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง  โดยไม่จำเป็นต้องใช้ช่วงเวลาในการ 
ปฏิบัติงานเท่านั้น  บุคลากรสามารถแสวงหาโอกาสเรียนรู้ได้ด้วยตนเองผ่านช่องทางการเรียนรู้และสื่อต่าง  ๆ ที่ 
ต้องการได้ซ่ึงวิธีการนี้เหมาะสมกับบุคลากรที่ชอบเรียนรู้และพัฒนาตนเองอยู่เสมอโดยเฉพาะกับบุคลากรที่มีผลการ 
ปฏิบัติงานดีและมีศักยภาพในการทำงานสูง 

๗) การเรียนรู้ผ่านระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์  (e-Learning) การเรียนรู้ ด้วยตนเองเป็นวิธีการพัฒนา 
บุคลากรขององค์กรที่เน้นให้บุคลากรมีความรับผิดชอบในการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง ซ่ึงเป็นหลักสูตรอบรมออนไลน์ 
ที่เป็นความต้องการร่วมขององค์กรเพ่ือเพ่ิมศักยภาพของข้าราชการให้สามารถปฏิบัติงานภายใต้ระบบบริหารจัดการ 
ภาครัฐแนวใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

การพัฒนาสำหรับบุคลากรท้องถิ่นอาจจะกระทำได้โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  สำนักงาน ก.จ. 
ก.ท. และ ก.ท.สำนักงาน ก.จ.จ. ก.ท.จ. และ ก.อบต.จังหวัด หน่วยงานของรัฐหรือส่วนราชการอ่ืน  หรือองค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ่นร่วมกับหน่วยงานของรัฐหรือส่วนราชการอ่ืนก็ได้ 

7) หลักสูตรการพัฒนาบุคลากร 
หลักสูตรการพัฒนาสำหรับข้าราชการหรือพนักงานเทศบาลแต่ละตำแหน่งต้องได้รับการพัฒนาอย่าง 

น้อยในหลักสูตรหนึ่งหรือหลายหลักสูตร  ระยะเวลาดำเนินการพัฒนาบุคลากร ต้องกำหนดให้เหมาะสมกับ 
กลุ่มเป้าหมายที่เข้ารับการพัฒนา วิธีการพัฒนา และหลักสูตรการพัฒนาแต่ละหลักสูตร สำหรับหลักสูตรการพัฒนา 
สำหรับข้าราชการและพนักงานส่วนท้องถิ่น ประกอบด้วย ดังนี้ 
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(1) หลักสูตรความรู้ พ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการ สำหรับข้าราชการหรือพนักงานเทศบาลทุกระดับ 
ให้ มีควา มรู้ ควา มเข้ าใจพ้ืน ฐาน ในกา รปฏิบั ติร าชการ  ระเบี ยบและแบบแผนทางรา ชการและกฎหมา ย 
ระเบียบที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  บทบาทหน้าที่ของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น  แนวทางปฏิบัติเพ่ือเป็น 
พนักงานจ้างและลูกจ้างประจำ และหน้าที่ของข้าราชการในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นพระ 
ประมุขและการเป็นข้าราชการที่ดี 
 (2) หลักสูตรการพัฒนาเก่ียวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ เพ่ือพัฒนาข้าราชการหรือพนักงานเทศบาล
ให้มีความเข้าใจในการปฏิบัติราชการตามอำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบ  และพัฒนาทักษะที่จำเป็นต่อการ 
ปฏิบัติงาน ทักษะด้านดิจิทัล เพ่ือให้ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

(3)  หลักสูตรความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่งตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่งสำหรับ 
ข้าราชการหรือเพนักงานเทศบาลทุกระดับ ให้มีความรู้ความเข้าใจและทักษะที่จำเป็นสำหรับการปฏิบัติงานของ 
ข้าราชการหรือเพนักงานเทศบาลแต่ละประเภทแต่ละสายงาน  เพ่ือให้มีความรู้ความเข้าใจในวิชาชีพและงานที่ปฏิบัติ 
โดยสามารถประยุกต์ความรู้และทักษะ มาใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

(4) หลักสูตรด้านการบริหาร สำหรับข้าราชการหรือเพนักงานเทศบาลพัฒนาทักษะและองค์ความรู้ใน 
การบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ ดี การกระจายอำนาจให้แก่องค์กร 
ปกครองส่วนท้องถิ่น  ความเป็นผู้นำองค์กร ทักษะเฉพาะด้าน การคิดเชิงกลยุทธ์ ทักษะ การสื่อสารและการตัดสินใจ 
การส่งเสริมสนับสนุนพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพ่ือสามารถเป็นผู้บริหารพร้อมรับมือต่อการเปลี่ยนแปลง 

(5) หลักสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม เพ่ือเป็นการสร้างความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับมาตรฐานทาง 
จริยธรรม และส่งเสริมให้ข้าราชการหรือเพนักงานเทศบาลรักษาจริยธรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม  มีการ 
ประพฤติปฏิบัติอย่างมีคุณธรรม และยึดถือแนวทางปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม วินัยของข้าราชการหรือพนักงาน 
ส่วนตำบล และหลักธรรมาภิบาล 
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ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
เทศบาลเมืองแม่ฮ่องสอน อำเภอเมือง จังหวัดแม่ฮ่องสอน 

********************************** 

 

ลำดับ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
งบประมาณ 

(บาท) 
ระยะเวลาในการดำเนินการ หน่วยงานท่ี 

รับผิดชอบ ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
1 การปรับปรุงแผนอัตรากำลัง 3 ปี อัตรากำลังของบุคลากรที่ ส อ ด 

ค ล้ อ ง กั บ ค่ า ง าน แ ล ะ 
ปริมาณงานที่เกิดขึ้นจริง ใน 
ปีงบประมาณ 2568 

ไม่ใช้งบประมาณ     สำนักปลัด  

2 การสรรหาบุคลากรตามกรอบอัตรากำลัง เช่น 
การบรรจุแต่งต้ัง การรับโอน การโอน การย้าย 
รวมถึงการสรรหาพนักงานจ้าง 

มีผู้ครองตำแหน่ง ร้อยละ 80 
ของอัตรากำลังพนักงานเทศบาล 
และพนักงานจ้าง 

ไม่ใช้งบประมาณ     สำนักปลัด 

3 การประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการ  
ปฏิบัติงาน 

พนักงานเทศบาล พนักงาน 
จ้าง ได้รับการประเมินผลการ 
ปฏิบัติงาน ร้อยละ 100 

ไม่ใช้งบประมาณ     ทุกสำนัก/กอง 

4 ระบบการบริหารอัตรากำลังในระบบบุคลากร 
ท้องถิ่นแห่งชาติ (LHR) 

ระดับความสำเร็จในการบันทึก 
ข้อมูลด้านการบริหารทรัพยากร 
บุคคลในระบบ LHR 

ไม่ใช้งบประมาณ     สำนักปลัด. 
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ด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 

ลำดับ โครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 
งบประมาณ 

(บาท) 
ระยะเวลาในการดำเนินการ หน่วยงานท่ี 

รับผิดชอบ ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
1 จดัส่งบุคลากรเข้ารับ การอบรมเพ่ือเพ่ิม 

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
ร้อยละของบุคลากรที่เข้ารับ 
การฝึกอบรม 

720,000.-     ทุกสำนัก/กอง 

2 การเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์/ 
สื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e – Learning) 

ร้อยละของบุคลากรที่เข้ารับ 
การฝึกอบรม 

ไม่ใช้งบประมาณ     ทุกสำนัก/กอง 

3 โครงการฝึกอบรมคุณธรรรม จริยธรรม ประจำปี 
งบประมาณ 2568 

ร้อยละของบุคลากรที่เข้าร่วม 
โครงการฯ 

30,000.-     สำนักปลัด. 

4 ส่งเสริมและพัฒนาองค์กรมุ่งสู่การเป็นองค์กร 
แห่งการเรียนรู้ 

คู่มือการปฏิบัติงาน 1 คู่มือ/ 
ส่วนราชการ 

ไม่ใช้งบประมาณ     ทุกสำนัก/กอง 

5 จัดกิจกรรมสร้างความสมดุลระหว่างชีวิตกับการ 
ทำงาน เช่น กิจกรรมสร้างความสามัคคี กิจกรรม
พัฒนาศักยภาพการทำงานเป็นทีม กิจกรรม 
วันสำคัญต่าง ๆ 

ร้อยละของบุคลากรที่เข้าร่วม 
กิจกรรม 

ไม่ใช้งบประมาณ     ทุกสำนัก/กอง 

6 ส่งเสริม ให้บุคลากรมี คุณภาพชีวิตด้าน 
สภาพแวดล้อมในการทำงาน เช่น สถานที่ทำงาน 
เป็นระเบียบเรียบร้อย มีอุปกรณ์เครื่องมือที่ 
ทันสมัยและรวดเร็วในการปฏิบัติงาน 

ร้อยละของบุคลากรที่เข้าร่วม 
กิจกรรม 

ไม่ใช้งบประมาณ     ทุกสำนัก/กอง 

 


