
รายงานผลการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

 เทศบาลเมืองแม่ฮ่องสอน  
 ตามที่ได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน  ITA ของ เทศบาลเมืองแม่ฮ่องสอน  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  และได้
ก าหนดมาตรการ/แนวทางในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566  โดยได้มีการด าเนินการ
ขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ของเทศบาลเมืองแม่ฮ่องสอน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256 7 
ดังต่อไปนี้ 

มาตรการ/ 
แนวทาง 

วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินการ ผลลัพธ์ในการ
ด าเนินงาน 

1. การแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต  

1. จัดท ามาตรการป้องกันการ
ทุจริต แจ้งเวียนให้หน่วยงาน 
ในสังกัดและประชาสัมพันธ์ 
เผยแพร่บนหน้าเวปไซต์หลัก 
2. น าผลการประเมิน ITA 
ป รั บป รุ ง ก า รท า ง าน เ พ่ื อ
ป้องกันการทุจริต 

ส านักปลัด ตลอด
ปีงบประมาณ

2566 

บุ ค ล าก ร ในสั ง กั ด
ทราบถึงมาตรการ
ป้ อ งกั นการทุ จ ริ ต 
และปฏิบัติงานตาม
แ ผ น ม า ต ร ก า ร ที่
ก าหนดไว้  
 

การปฏิบัติงาน
เป็นไปด้วย
ความโปร่งใส 

 

2. การปรับปรุงระบบ
การท างานการ  

1. ให้มีการส ารวจความพึง
พอใจในการให้บริการ 
2.  น าผลการส ารวจฯ มา
ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพ
ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ห รื อ ก า ร
ให้บริการ 
3. ประชาสัมพันธ์เรื่องระบบ 
การท างานที่ได้ปรับปรุงและ
พัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการ 
  

ทุกกอง/
ส านัก 

ตลอด
ปีงบประมาณ

2566 

มีการพัฒนาคุณภาพ
การปฏิบัติงานของ
หน่วยงานในสังกัด 
 

1. มีผลงานที่
เกิดจากการ
ปรับปรุงระบบ
การท างานให้
เป็นที่ประจักษ์ 

2. บุคคล 
ภายนอกได้รับ
บริการที่มุ่งเน้น
การอ านวย
ความสะดวก
ลดขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน 
รวดเร็ว  

3. การเปิดเผยข้อมูล 
 
 

1.  แสดงรายงานผลความ 
ก้าวหน้าของแต่ละโครงการ 
รายละเอียดงบประมาณที่ใช้
ด าเนินงานแต่ละโครงการ 
2.แสดงความก้าวหน้าการ
ด าเนินการตามนโยบายหรือ
แผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
 

ทุกกอง/
ส านัก 

ตลอด
ปีงบประมาณ

2566 

บุคคลภายนอกได้
รับรู้ผลการด าเนินกา
ด าเนินการโครงการ
หรือกิจกรรม  
อุปสรรค ในเวปไซต์
ของหน่วยงาน 

บุคคล 
ภายนอก เกิด
ความเข้าใจการ
ปฏิบัติงานของ
หน่วยงาน 
มากขึ้น 
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มาตรการ/ 
แนวทาง 

วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินการ ผลลัพธ์ในการ
ด าเนินงาน 

 3. เผยแพร่ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ ปัญหา อุปสรรค 
ในเวปไซต์ของหน่วยงาน 
   

    

 

ปัญหา/อุปสรรค 

-ไม่มี- 

 

ข้อเสนอแนะ 

-ไม่มี- 
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 การวิเคราะห์ผลคะแนน 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

เทศบาลเมืองแมฮ่่องสอน อ าเภอเมือง จังหวดัแม่ฮอ่งสอน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566  

  
การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของ เทศบาลเมืองแม่ฮ่องสอน ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
จากผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 มีผลคะแนน  89.55  คะแนน อยู่ในระดับ ผ่าน  ดังนี้ 
 

 

       

 

 

 

 

 

 



-๔- 
 

 

 

 

 
 
 



-๕- 

 

 

 

 



-๖- 
 

วิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัด ได้ดงันี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)                                                   
1. การปฏิบัติหน้าที่                    100.00     คะแนน จากผลคะแนน IIT พบว่า ประเด็นที่ต้องปรับปรุง ด้านการใช้

งบประมาณ บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่เคยเข้าไปมีส่วน
ร่วมในกระบวนการงบประมาณ ดังนั้น ควรจัดให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดท าแผน ด าเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ ด้านการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
พบว่า บุคลากรบางรายเห็นว่ายังไม่มีการน าผลการประเมิน 
ITA ปรับปรุ งการท างานเ พ่ือป้องกันการทุจริ ต  ดั งนั้ น 
หน่วยงานควรวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใส และ
ด าเนินการตามแผนมาตรการที่ก าหนดไว้ และเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบ 

2. การใช้งบประมาณ                    99.83     คะแนน 

3. การใช้อ านาจ                        100.00     คะแนน 

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ       100.00     คะแนน 

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต           99.67     คะแนน 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
6. คุณภาพการด าเนินงาน            81.84     คะแนน จากผลคะแนน EIT พบว่า ประเด็นที่ต้องปรับปรุง ด้านคุณภาพ

การด าเนินงาน ควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านโครงการ
กิจกรรมต่างๆ ด้านประสิทธิภาพการสื่อสาร ควรจัดท าและ
เผยแพร่ช่องทางการติดต่อ – สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะ
เป็นการสื่อสาร 2 ทาง และประชาสัมพันธ์ให้บุคคลภายนอก
ทราบว่ามีช่องทางดังกล่าว ด้านการปรับปรุงระบบการท างาน 
ควรมีการส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการและน าผลการ
ส ารวจฯ มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการ 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร           77.46     คะแนน 
8. การปรับปรุงระบบการท างาน     76.92     คะแนน 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)   
9. การเปิดเผยข้อมูล                    91.79    คะแนน จากผลคะแนน OIT พบว่า ด้านการเปิดเผยข้อมูล หน่วยงาน

ควรแสดงรายงานผลความก้าวหน้าของแต่ละโครงการ 
รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ด าเนินงานแต่ละโครงการ แสดง
ความก้าวหน้าการด าเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล   

10. การป้องกันการทุจริต             100.00    คะแนน 

 

ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง 


